A HELYIl K¥ZSZOLGCLTAT
VERSENYKEPESSEGET SZCcC
MODERNI ZCLCSA

CROP.1.22-2012-2012-001

MTA KRTK

Z8Sr - konf erenci a,

PS8l n® Kovsg§cs || on SZECHENYI
projektvezet R @

Eurdpai Unioé
Eurdpai Szocialis
Alap

MAGYARORSZAG : P
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE



A PROJEKT CE£LJA

AEredet il St®RIeglaet et adni a hel
hel yzet ®r RI a reformok megal

AKorri g8l®r t ®®&lejl m:i a vE&8ltoz§s
k°vetkezm®nyeit

- seE@l2jteeni a kor m8nyzat
angol 8s8ban ®s az °nk«

Ctfog
f 1 nomh
8t 81 1 8sban

Eurdépai Unié A
Eurépai Strukturalis * *
és Beruhazasi Alapok

i [P o
erml
MM
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE

SZECHENYI




A PROJEKT FELEPCTESE

AEI m®l eti, nemzetk©°zi alapok
AHazai szakpolitikai szab8lyoz8si k©o°rr
AEmpirikus fel m®r ®sek: °nkorm8nyzati |

telep¢gl ®si esettanul m8ny, 1500 f Rs | &
A¥nkorm8nyzati szervezet ®s mTk°d®sf e]j

(tesztel ®s)

A¥nkorm8nyzati finansz2roz8si rendszer
Alntegr8lt k°zszolgs8ltat8si inform8ci
A¥sszefoglal- tanul m8ny k°zpolitikai,

Eurdépai Unié
Eurépai Strukturalis

széCHENYI@ T [t R
Y és Beruhazasi Alapok %
. M RORMANA

KORMANYA




MUNKAMCDSZEREK, PARTNEREK

AA munka javgt a KRTK (RKI) kollekt?2yv!
AR®szfeladatok el v®gz®s®re az AAM, Hui
megb2z8st+ tov8bb egy®ni k¢l sR szak®

AJdJelentRs korm8nyzati seg?2ts®g: KIM, |
MC K

AFontos °nkorm8nyzati t8mogat8s, jegy.:
pol g8r mesterek, T¥0OSZ

AA projekt sor8&n 4 szakmai tan8cskoz§:
konzult8&8ci-, Sz8szv8§ron ®s Monoron pi
AVal amennyi r®szfel adat, mo d u | eredm®i

tartalmazza https://arop.rkk.hu
SZECHENYI

Eurdépai Unié
Eurépai Strukturalis

és Beruhazasi Alapok

(I ”\ o
iy
R ORMANA
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE



A PROJEKT | Df SZAK SAJCTOSSE¢S

Ct meniedRszakban vagyunk:
A Neol i becowgberilsor szakvgl t8&s (magyar Yt ?)
A¥nkor m§mydatmi szerepvgllal 8s 8§trende

Bi zonytad ans 8g
At®rbeli | ®pt ®k
Aszervezeti, funkcion8lis megol d§sok

Afinansz2ro0z8s k®r d®s ®ben

Eurdépai Unié
Eurépai Strukturalis
és Beruhazasi Alapok

SZECHENYI @ e & -
U **
i R

KORMANYA




REGI £S PJ KIHéVCSOK A

K¥ZSZOLGCLTATCSOK SZERVEZE

R®gi (standard, nemzeglk%Zia)lzai) ki hzy
Ki h2v8sok

A Hozz§&f ®r®s, m®lt&nyosssg vagy ©°nkor m

A Teljes2t m®ny m®rCl%\SMag§n’ vagy k%°zsze

A M@ret, K21 ts®gha®KoNyiSS09,agy admini

A MinRs®g biztos2t8sm.dszer ek

A Fogyaszt- i @®rdekakyvi®de] Meer ;1 eti | @

politikai n®pszenTg®g,  bigzalom g

A Komplexit8s keze IA®(§y8rSan,\S/a@).fonkoeza{to%gm‘s’ k

A V8l toz8smenedzsment

Eurdépai Unié
Eurépai Strukturalis

ﬂmmﬂ@ T [t R
Y és Beruhazasi Alapok %
| R ORANA

KORMANYA




A PROJEKT SZEMLELETI ,

SAROKPONTJAI

AA k°zszolg8ltat8&sok megszervez®s®ben
gazdas8goskst8g s®ghami®k R sSR@PEEIgt,8nayas s §g

Ak°zo jelleg miatt politikai el vS8r§s

AA k°zszol g8l ttmdl8ywio,k tkeommklgedthik R0 v eyt s
hat ®konys8g ®s m®l t8nyoss8g n°vel R es

A Az 8S8gazati szeml ®lient eqe@glbtl d BEZo B gROTI ¢

= HT”‘ Eurépai Unié S,
s Z E C H E N Y I [H:{:ﬁl‘ & Eurépai Strukturalis 5 2
iy y és Beruhazasi Alapok ke
il NSNSl BEFEKTETES A JOVOBE

KORMANYA



A REFORMOK SZ| KSEGESSE£GE:

DI AGNEZI S UTCN SOKKTERCPI

A beavat&«pzlkRs®dueosleekak, mert a kor 8hb
A  nem egyenletes minRs®ghben

A  nem m®ret hat®konyan

A nem fenntarthat- - an mTkodott.

Az al kal mazott megol d8sok

A drasztikusak,

A gyorsak,

A vajon az okokat, vagy a k°vetkezm®t

% m_l Eurépai Unié S,
S Z E C H E N Y I o i Eurépai Strukturalis [
=\ és Beruhazasi Alapok i
ANSMNSSA BEFEKTETES A JOVOBE

KORMANYA



SZECHENYI @

T al 23+ €ar ot
5 NI T2 N dletyel |
GSANBKEF 20t &t

y12|\w+yé| F G A

TTSNBVOA%tIutI
0 NHzl G gNI 21 =
NRIl 2004t 3+ o

‘zm<>“-'=

Eurdépai Unié R
Eurépai Strukturalis * *

* *
és Beruhazasi Alapok ke

(I V "
I

AGYARORSZAG - -
RMANYA BEFEKTETES A JOVOBE




AA k°zszolg8ltat8&sok (&8I ami bRxelt ¢épv 8§l
AClI| amipanzi

AFeladatfinansz2roz§8s

ASzorosabb szakmuali|l ®RsRpP®ORZKkgym§ny zat ok
A M®rethat kodrfyesnggiva az 8§gazati szab§l
ATer ¢lieméenzi -k Al ebegtet ®s e 0

Eurdépai Unié
Eurépai Strukturalis

Ty
SZECHENYI = | eosrsia K
iy és Beruhazasi Alapok
y MAGYARORSZAG

KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE




AZ E LTAPASZTALATOK

1. KERDfF CVES

FELMERES

Mi nden
Nem vol't
Adatl ap a

KOs z%net a

SZECHENYI @

k°tel ezR

t ®nyekr RI |,

j egyzRknek ®s a

j egyzR megkapta online

a kitolt®s (mintegy

v ®l em®n

k ®r d R2 v a

megyei Kor

Eurdépai Unié
Eurépai Strukturalis

és Beruhazasi Alapok

L] "
U
M KORMANNA
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE



AZ ¥NKORMCNYZATI RENDSZER Mt K
CTALAKULCSCNAK £RTEKELESE

1 I I I | | |
Forrashidny Infrastruktura Alacsony Szakemberek Telepulés Szakmai Igénytelenség,
allapota bérezés hianya fejletlensége ellen6rzés  ambicidhidny
hidnya

. 1
:ﬁ“_ Eurépai Unié

Eurépai Strukturélis

SZECHENY!I @ D
um és Beruhazasi Alapok ke
A

KORMANYA




A K¥ZSZOLGCLTATCSOK ELLCTCSI
JAVULCSCREL ALKOTOTT VE£LEMEN

_FStFRFEGOaAI 11Sysaa 11
l V1I2NXtyel a0 YA R

, F

0 /4 I P4 I )74 ' nl y74 I l
! 2ezerf6alatt 2-5ezerf6 5-10ezerf6 10-50ezer f6 50 ezer f6 felett Osszesen

! lgen ! Nem

Or 7 %,
uy) * ok
m



AK¥ZSZOLGCLTATCSOK TER! LETI
KOORDI NCClI EJCNAK SZ! KSEGESSE (

{IT N_L&S-
Gt YA
YSNBYZ

2ezerfOalatt 2-5ezerf6 5-10ezerf6 10-50 ezer f6 50 ezer f6 felett Osszesen

lgen, kiilondsen lgen, kiilondsen lgen, kiilondsen Nem
megyei szinten kistérségi szinten jarasi szinten



FP!' LETEK CLLAPOTA

Kozépfoku oktatasi
intézmény

Haziorvosi ellatas

Hazi
segitségnyujtas

Hajléktalan ellatas Id6sek otthona

Egyéb bentlakasos
ellatas, apolas

Atlagos mszaki allapot
Atlagos energiahatékonysagi allapot

Atlagos technikai felszereltség

) r*t*
A JOVOBE



KAPACI TCS

KI HASZNCLTSCG

- Eurdépai Unié S,
SZECH E NYI Eurépai Strukturalis o z
és Beruhazasi Alapok el Fiad

MAGYARORSZAG - —
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE



